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실증사업

사업소개

돌봄SOS센터 사업의 일상편의 서비스제공

나눔반장 사업단 운영과 서비스모델 구축

사업 필요성

고령화 및 긴급 돌봄 수요 증가

사회적경제부문의 통합 돌봄 참여

사회적경제부문의 사회적 가치창출
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어르신과 장애인 현황 인구및면적(2019.3) (단위: 명)

어르신(65세이상)현황과 인구대비 비율

구분 면적 (㎢)
인구(명)

계 남 여

서울시 605.2 9,770,216 4,772,134 4,998,082

은평구 29.7 484,274 234,064 250,210

구분 합계 비율 65-69세 70-74세 75-79세 80-84세 85-89세 90세이상

서울시
1,429,16

3
14.6 472,652 376,971 289,958 169,810 76,274 28,714

은평구 78,228 16.2 24,674 20,694 16,837 9,778 3,986 2,259

실증사업
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자치구 연령별 독거노인현황

실증사업
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사업목적

-돌봄SOS센터사업내일상편의서비스영역의

사회적경제기업의참여기반구축

-일상편의서비스수요증가에따른

사회적경제기업의사업기획포착및규모화

-통합돌봄을위한서비스수요자발굴

공급프로세스개선및운영체계구축

실증사업
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사업내용

실증사업
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사업 추진체계

실증사업
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실증사업

사회적 경제기업 중심의 돌봄서비스

지역의 사회적 기업이 참여하여 주민 친화적 서비스

사회적 기업의 돌봄 사업으로의 성장 촉진

지역의 마을돌봄 기업의 지속적 발굴
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사업진행

발대식
• 돌봄SOS센터발대식

협약

•은평구사회적경제허브센터

•사회적기업들과협약

협약
•자치구와우리동네나눔반장사업단협약
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사업진행

의뢰
• 돌봄매니저신청자의뢰서작성

서비스
• 나눔반장사업단서비스진행

청구
• 나눔반장사업단비용청구
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사업진행

홍보
• 나눔반장사업단홍보

지원
• 실증사업예산변경지원

증가
• 서비스신청증가
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사업진행

소통
• 구청, 센터, 기업

교육
• 나눔반장사업단교육

확대
• 사회적기업사업확대, 기업참여증가
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사업의결과

식사지원서비스

- 따뜻한한끼를받을수있는도시락

- 배송단이만들어지며식사편의서비스활기

- 식사지원기업과배송기업간의조율필요
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사업의결과

주거편의서비스

- 수리가가능한잔고장난곳을수리서비스

- 재료비사업비로제공하면서수요자 증가

- 구에서제공된 LED등도수요자의가구노후로필요
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사업의결과

주거소독방역서비스

- 효과는있으나지속적이고정기적서비스필요.

- 수요자에게정기적서비스의필요성을전달

주거청소정리서비스

- 오염도와공간크기, 쌓여있는짐의양등변수가많음.

- 최대서비스시간에맞춘청소및정리
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사업의결과

사회적기업 건수 식/시간

주식회사마을무지개 53 1607

무엇이든사회적협동조합 30 45

㈜세림비엠씨 2 2.5

은평우리동네맥가이버협동조합 37 146
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사업효과

자재가필요한서비스사업비지급으로의뢰증가

배송단구성으로식사지원서비스원활

효율적주거편의서비스위해의뢰사진첨부필요
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향후계획

사회적기업들의적극적참여

계속진행될나눔반장체계구축

개선점과보충사항으로체계적실행
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우리동네나눔반장사업단
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