
 기타 지원사업

지원사업 세부내용 문의처

맞춤형 글로벌 인재 발굴
중소기업에 필요한 기술분야, R&D인력 등 
해외전문인력 발굴

해외취업팀
02-3460-7384

해외전문인력 고용추천서 발급 고용추천서 발급을 통한 E-7 비자발급 지원
해외취업팀
02-3460-7388

개발협력사업 신흥국 대상 KSP사업
개발협력실
02-3460-7522

글로벌 CSR 사업 해외 및 국내 CSR사업
개발협력실
02-3460-7524

무역투자 교육·연수
국가/산업별 해외시장 개척과정, 역량별 
마케팅 실무과정 등

KOTRA아카데미
02-3497-1182
/042-338-707(대전분원)

 KOTRA 본사 | 지방지원단

본사	 서울특별시 서초구 헌릉로 13 | Tel : 고객안내센터 1600-7119

경기	 경기도 수원시 영통구 반달로 87(영통동) 경기지방중소벤처기업청 1층 | 031-273-6032~6

경기북부	 경기도 양주시 평화로 1215(산북동) 경기섬유종합지원센터 310~311호 | 070-7931-0744

인천	 인천광역시 남동구 은봉로 82 (논현동) | 032-822-9360~7

부산	 부산광역시 해운대구 APEC로 30 BEXCO 제2전시장 3층 371호 | 051-740-4150~6

울산	 울산광역시 북구 연암동 산업로 915 | 052-289-4651~2

대구경북	 대구광역시 달서구 성서4차 첨단로 122-11 중소벤처기업청 별관 2층 | 053-659-2526

경남	 경상남도 창원시 의창구 창이대로532번길 50 | 055-290-0601~2

광주전남	 광주광역시 서구 경열로 17번길 12 | 062-369-9052

전북	 전라북도 전주시 완산구 서원로 77 (효자동 2가) 전북중소벤처기업청 3층 | 070-7931-0801

대전충남	 대전광역시 유성구 가정북로 104 | 042-862-8312

충북	 충청북도 청주시 오창읍 중심상업2로 48 | 043-217-0016

강원	 강원도 춘천시 안마산로 262 | 033-261-5312

고객안내센터(1600-7119)

● KOTRA사업안내(1번)

● 수출 및 해외투자(2번)

● 외국인투자(3번)

● 직원연결 / 기타문의(0번)

더 자세한 사업안내와 세부일정은 홈페이지에서 만날 수 있습니다.

www.kotra.or.kr

● 수출상담
02-3460-7219
KOTRA 본관 1층 해외진출종합상담센터

● 해외투자진출상담
02-3460-7218
KOTRA 본관 1층 해외진출종합상담센터

● 외국인투자유치상담
02-3497-1970
Invest Korea Plaza 2층 투자종합상담실

방문상담

이동KOTRA, 내방상담

전화상담

1600-7119

온라인상담

tradedoctor.kotra.or.kr
內 무역 투자상담센터

북미지역본부

유럽지역본부

CIS지역본부

중국지역본부

서남아지역본부

일본지역본부

동남아지역본부

중동지역본부

아프리카지역본부

중남미지역본부

중국 유럽 북미 중동 아프리카
 베이징  프랑크푸르트  뉴욕  두바이  요하네스버그

광저우
난징
다롄
상하이
샤먼
선양
선전
시안
우한

정저우
창사
청두
충칭
칭다오
타이베이
텐진
항저우
홍콩

런던
마드리드
뮌헨
밀라노
바르샤바
베오그라드
부다페스트
부쿠레슈티
브라티슬라바
브뤼셀
빈

소피아
스톡홀름
아테네
암스테르담
자그레브
취리히
코펜하겐
파리
프라하
함부르크
헬싱키

달라스
디트로이트
로스앤젤레스
밴쿠버
시카고
실리콘밸리
애틀란타
워싱턴
토론토

다마스커스
도하
리야드
무스카트
바그다드
알제
암만

이스탄불
카사블랑카
카이로
쿠웨이트
테헤란
텔아비브
트리폴리

나이로비
다레살람
라고스
마푸투
아디스아바바
아비장
아크라
카르툼

일본 동남아대양주 서남아 CIS 중남미
 도쿄  하노이  뉴델리  모스크바  멕시코시티

나고야
오사카
후쿠오카

다낭
마닐라
멜버른
방콕
비엔티안
수라바야
시드니

싱가포르
양곤
오클랜드
자카르타
쿠알라룸푸르
프놈펜
호치민

뭄바이
다카
벵갈루루
아메다바드
첸나이
카라치
콜롬보
콜카타

노보시비르스크
민스크
바쿠
블라디보스톡
상트페테르부르크
알마티
울란바토르
키예프
타슈켄트

과테말라
리마
보고타
부에노스아이레스
산토도밍고
산티아고

상파울루
아바나
아순시온
카라카스
키토
파나마

 KOTRA 해외조직망 | 해외지역본부
       85개국 127개 무역관

리플릿



  KOTRA  서비스 이용 안내

 상담서비스 

지원사업 세부내용 문의처

이동KOTRA 무료 방문 수출상담 
해외진출상담센터
02-3460-7319

시장정보

 해외시장뉴스
전 세계 해외시장정보 포털
(경제·산업·통상뉴스 및 비즈니스정보 제공) 

무역정보팀
02-3460-7414, 7415

세계시장진출전략설명회
각 국의 무역·투자 정책 등 생생한 해외시장 
정보 전파

시장조사팀
02-3460-7727

 FTA해외활용지원센터
FTA관련 정보제공, FTA 활용상담, FTA 활용 
현지 애로해소 지원 등

통상지원팀
02-3460-3316

역량분석

글로벌역량진단
(GCL-Test) 해외진출역량 진단 및 역량/시장별

수출지원사업소개

해외진출상담센터
(서비스 활용 문의)
02-3460-7344
빅데이터팀(시스템 문의)
02-3460-7459해외시장빅봇

 수출지원_해외파트너 발굴

지원사업 세부내용 문의처

해외세일즈 출장지원
·일반(상담주선+교신지원/55~77만원)
·프리미엄(상담주선+교신지원+현장지원/110~154만원)

해외진출상담센터
02-3460-7334

수출상담회 방한 해외 바이어와 1:1 상담
고객안내센터 1600-7119
(1번-KOTRA 사업안내)

무역사절단 해외 세일즈단 참가 및 현지 바이어와  1:1 상담
수출첫걸음팀
02-3460-7330, 7331

온라인마케팅

바이코리아 (www.buykorea.org)
(B2B e마켓플레이스로써 해외바이어의 구매 정보 
검색, 수출상품 등록 및 홍보, 거래대금 
온라인 결제, 국제 배송 등 지원)

빅데이터팀
02-3460-7432, 7433

          해외시장조사

사업파트너 연결지원
신청 고객 제품에 관심을 보인 해외수입업체 조사 및 
교신지원 (33만원/2-3개사)

해외진출상담센터
02-3460-7155, 7213, 
7346, 7348, 7349

항목별 시장조사
수요동향, 수입동향/수입관세율 등 8개 항목별 
시장조사 (16만 5천원/항목당)

원부자재 공급선 조사
수출을 위한 완제품 가공 및 제조에 필요한 원부자재 
공급선 발굴(33만원/3-5개사)

해외수입업체 
연락처 확인

기업 존재여부, 대표 연락처 단순확인
(연간 6개사까지 무료, 추가 건당 1만원 부가)

해외진출상담센터
02-3460-7155, 7213, 
7346, 7348, 7349

             전시회

해외전시회 
한국관 단체참가

KOTRA, 유관기관 공동한국관 참가
(지역, 기간별 비용 상이)

해외전시팀
02-3460-7299, 3330, 
7297, 7275, 7294, 
7286, 7291, 3331

해외전시회 개별참가
해외 전문전시회 개별참가비 일부지원 
(연2회, 회당 최대 500만원 내 지원)

해외전시팀
02-3460-7287, 7256, 
7285

한국우수상품전 시장진출이 어려운 지역 단독전시회
전략전시팀
02-3460-7262, 7272

 수출지원_기업역량별

지원사업 대상 담당부서 문의처

신규수출기업화사업 내수기업 수출첫걸음팀 02-3460-7538

 지사화사업

·진입단계:50만원(6개월)
·발전단계:200~350만원(지역별)
·확장단계:700~1,050만원(지역별)

수출유망기업 유망기업팀 02-3460-7438, 7445

월드챔프 
(Pre, 월드챔프, Post)

월드클래스300기업,
글로벌 전문기업 등

강소중견기업팀 02-3460-7251, 7233

수출도약중견기업 육성사업 중견기업 강소중견기업팀 02-3460-7227, 7249

세계일류상품 육성사업 일류상품 생산기업 강소중견기업팀 02-3460-7242, 7248

 수출지원_산업별 / 인프라

산업 지원사업 담당부서 문의처

종합 선도기업 육성사업 고객안내센터
1600-7119
(1번-KOTRA 사업안내)

소재·부품

자동차부품 수출지원 소재부품팀 02-3460-3254, 7664

글로벌파트너링사업
(수출상담, R&D 자금, 교육훈련 지원)

소재부품팀
02-3460-7654, 7634, 
7664

소비재

소비재 수출대전(수출상담회, 매년 6월) 소비재전자상거래실 02-3460-7736

소비재 수출지원 사업
(상담회, 판촉전 등을 통한 해외수출 지원)

소비재전자상거래실 02-3460-3348

 소비재 선도기업 육성
(해외마케팅 로드맵 수립 및 이행지원)

소비재전자상거래실 02-3460-7736

건설/플랜트
엔지니어링

친환경
신재생에너지

해외 프로젝트 수주 지원 프로젝트 공공조달팀 02-3460-7486

플랜트 수주지원센터 프로젝트 공공조달팀 02-3460-7485

정보통신기술
(ICT)

글로벌 모바일 비전(GMV) ICT성장산업실
02-3460-7478, 
7461, 7466

ICT수출컨설팅센터 ICT성장산업실 02-3460-7753, 7754

ICT기업 해외수출 지원(K-Global) ICT성장산업실 02-3460-7463

해외IT지원센터 ICT성장산업실 02-3460-7472

서비스

서비스 선도기업 육성 지식서비스팀 02-3460-3251

서비스 해외거점 지원 지식서비스팀 02-3460-3251

프랜차이즈 해외진출 지원 지식서비스팀 02-3460-7613

콘텐츠산업 해외마케팅 지원 지식서비스팀 02-3460-7610

 한류활용 해외마케팅 지원 지식서비스팀 02-3460-7608

의료/바이오
글로벌 의료기기/의약품/
병원서비스 수출상담회

의료서비스팀 02-3460-7627

G2G 
교역지원

일반물자 수출계약실 02-3460-7811

방산물자 기획총괄실, 수출계약실 02-3460-7308, 7811

공공조달
정부·공공기관·국제기구 조달 지원 프로젝트 공공조달팀 02-3460-7492

 해외공공조달 지원센터 프로젝트 공공조달팀 02-3460-7492

경제외교 경제외교활용사업
경제협력총괄팀, 
신남방팀, 신북방팀

02-3460-7685, 
7669, 7662

해외 인프라
수출인큐베이터 유망기업팀 02-3460-7430

해외물류네트워크사업 유망기업팀 02-3460-7429, 7423

이용안내 www.kotra.or.kr | 고객안내센터 1600-7119

 해외진출 지원

지원사업 세부내용 문의처

해외투자환경조사 출장지원
·일반(요청별 상담주선 2-3개사)(55~77만원) 
·프리미엄(상담주선+현장지원)(110~154만원)

해외진출상담센터
02-3460-7334

한국투자기업 지원센터
·해외진출 정보 제공 및 투자진출 지원
·기진출기업 애로해결 지원

해외투자팀
02-3460-7352

국내복귀기업 지원
·해외진출기업 국내복귀 상담 및 신청지원
·해외사업장 구조조정 컨설팅 지원

해외투자팀
02-3460-7362

글로벌 M&A 지원 해외 매물 발굴 및 M&A 프로세스 전반 지원
M&A팀
02-3497-1110

해외지식재산 IP-DESK 운영
6개국 12개소 운영
(독일, 중국, 미국, 태국, 베트남, 일본) 

해외지재권보호실
02-3460-3357

스타트업 해외진출
(시장성조사, 기업IR, 맞춤형지원)

스타트업 해외투자유치, 
해외기업 파트너십 구축 등

스타트업 지원팀
02-3460-7377, 
7368

해외취업 지원 해외 구인수요 수시 발굴, 취업 박람회 개최
해외취업팀
02-3460-7394

 외국인 투자유치

지원사업 세부내용 문의처

한국 투자환경 홍보
국가투자유치포털 운영, KOTRA Express 및 
각종 투자환경 홍보자료 발간

투자홍보팀
02-3460-7845

외국인투자주간
(Foreign Investment Week)

국내외 외국인 투자가를 초청하여 1:1 
투자상담회, 산업입지 시찰 등 진행

투자전략팀
02-3460-7828

투자가 방한지원
외국인 투자가의 입국수속 지원, 상담주선 등 
방한 시 제반사항 지원

투자전략팀
02-3460-3226

외국인 투자 원스톱서비스
초기 투자컨설팅에서 행정업무, 한국 정착지원 등 
투자유치 전 과정 지원

투자종합상담실
02-3497-1056

외국인투자기업 고충처리
외국인투자 옴부즈만과 분야별 홈닥터 그룹이 
외투기업의 다양한 애로 고충 해결 지원

외투기업고충처리실
02-3497-1823, 
1825

투자가 사무실 지원
초기 투자정착 지원을 위한 외국인투자가 전용 
인큐베이팅 시설(IKP) 운영

투자전략팀
02-3497-1003

외국인 투자기업 채용지원
외투기업 채용박람회, 
핀포인트 채용상담회 등 운영

외투기업채용지원팀
02-3460-7829

지역별 투자유치 활동 지자체 및 유관기관 연계 투자유치 지원
기간산업유치팀
02-3460-3240

산업별 투자유치 활동 산업PM을 활용한 산업별 투자유치 지원

신산업유치팀
02-3460-
7861(정보통신), 
7862(의약/헬스케어),
기간산업유치팀
02-3460-7725,
서비스산업유치팀
02-3460-3282




